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Resumen

El liderazgo constituye un area de gran interés en la actualidad, ha sido estudiado en varios
contextos pero poco estudiado en la formacién desde la universidad. El objetivo del presente trabajo
estd en fundamentar la necesidad de potenciar el liderazgo en el futuro ingeniero por las tareas que
debe enfrentar. Es un estudio analitico-descriptivo de corte transversal. Los resultados obtenidos a
través de un cuestionario aplicado a estudiantes muestran un déficit en la formacién del ingeniero
para ejercer el liderazgo.

Palabras clave

formacion, estudiante, liderazgo en ingenieria

Abstract

Leadership is an area of great interest, it has been studied in several contexts but little
studied in the education since the university. The objective of this paper is to support the
need to promote leadership in the future engineer by the tasks that must be faced. It is a
cross-sectional analytical-descriptive study. The results obtained through a survey applied
to students show a deficit in the engineer's education to exercise leadership.
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1. Introduccion

Son muy diversas las concepciones tedricas y definiciones sobre el liderazgo, este hecho es
un reflejo de que es un tema que aplica en todos los escenarios de la actividad humana. Se
enfoca desde la Psicologia, la Direccidn, la Sociologia y otras ciencias sociales, sumando por
supuesto la Educacién. La adscripcién a una u otra definicién de liderazgo depende de los
aspectos metodoldgicos de acuerdo al objetivo que se persigue. Este estudio concuerda con
Rodriguez y Rodriguez (2015) quienes precisan una serie de factores que caracterizan las
teorias actuales de liderazgo, segun estos autores el factor principal a tomar en cuenta es el
sujeto humano que incluye la personalidad de quien ejerce una influencia intencionada en
los demas, otro factor propio de todo ejercicio de liderazgo es el grupo y un tercer factor
propio de toda ejecucion del liderazgo es el contexto ( fisico, cultural, histérico,
organizacion, entre otros) en el que opera el lider y el cuarto factor es la actividad que
vincula al lider con el grupo.

Muchos estudios se empefian en fundamentar las ventajas de un tipo u otro de liderazgo
pero en la actualidad lo importante es rebasar las teorias del liderazgo tradicional a través
del empoderamiento del lider en un contexto organizativo que cuide de las personas vy
toda la organizacién donde desarrolle su actividad. De esta forma se logra un acercamiento
mas integral en las teorias sobre este tema.

Existe una diversidad de trabajos que enfatizan sobre todo en: clasificacién de liderazgo,
estilos, enfoques. Es abundante la literatura sobre el tema en general pero es muy escasa la
relacionada con el objetivo del presente trabajo.
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1.1. Enfoques sobre el liderazgo

En la literatura sobre el tema se diferencian la funcién de administracién y la de liderazgo.
Segun esta posicidn el liderazgo significa establecer una direccién, alinear a las personas,
motivar e inspirar; también se refiere a la capacidad de aplicar las emociones para facilitar
el pensamiento y el razonamiento; comprender las emociones, dominar las propias
emociones y las de los demas. Estas ideas tienen representantes destacados en Kotter
(1990) y Golemann (2013).

Es obvio que el liderazgo tiene algunas diferencias con las actividades de direccion,
gerencia, administracion etc. Kotter (1990) y otros expertos advierten que los lideres
generan cambios basados en valores, ideales y factores emocionales, mientras que los
gerentes se guian por el cumplimiento de obligaciones, objetivos y criterios estrictos de
racionalidad (Fig. 1).

Las personas lo siguen por lo que el lider es y por lo
que representa

@ [ Las personas lo siguen por lo que el lider ha hecho ]

por ellas

Las personas lo siguen por lo que el lider ha hecho
por la organizacién
@ [ Las personas lo siguen porque desean hacerlo ]
@[ Las personas lo siguen porque tienen que hacerlo ]

Figura 1. Dindmica del desarrollo del liderazgo en una secuencia ascendente. Fuente: Elaboracion
propia basada en Maxwell (2013).

El liderazgo es enfocado desde diferentes posiciones, y en tal sentido se le puede encontrar
con denominaciones tales como: cualidad de la personalidad, valor, actitud, habilidad,
forma de actuacion y competencia, entre las mas comunes.

Vaillant y Rodriguez, (2016, p. 266) sustentan que “La literatura indica que el liderazgo
exitoso esta relacionado con el desarrollo de capacidades y con el compromiso de los
lideres para crear comunidades profesionales con altas expectativas”.

Esto significa que la persona, aunque sea jefe, pocas veces constituye un referente, y si
ademas no entiende las particularidades de sus subordinados ni logra motivarlos, entonces
esto da lugar a que su liderazgo, valorado como competencia, se ubica en un nivel minimo
(Chaux, 2014). Las investigaciones actuales se orientan a identificar las principales
tendencias, asi como a presentar propuestas de modelos de liderazgo. Segun (Codina,
2017) destacan las direcciones siguientes: el esclarecimiento de la diferencia entre
direccién y liderazgo, la aclaracién de algunos mitos sobre el liderazgo, la definicién sobre el
quehacer de los lideres efectivos, el poder e influencia en el liderazgo, el liderazgo en la
conduccién de cambios en las organizaciones, estudios sobre los estilos de liderazgo.
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1.2. Las teorias actuales sobre liderazgo

Sanchez et al, (2014) clasifican los modelos de liderazgo en: tradicionales vy
contemporaneos. Los primeros hacen énfasis en el aspecto individual ya que existe bajo
nivel de interaccion con los actores y los segundos enfatizan en el aspecto relacional
donde existe alta relacién de intercambio e influencia entre actores y son de tipo:
transaccional, transformacional vy trascendente. El liderazgo trascendente segin Gardiner
(2006, p.11) se ubica en un momento mds evolucionado de la historia, “respondiendo a una
llamada planetaria para un proceso de gobernabilidad mas inclusivo, mas confiado en el
otro, con mds intercambio de informacidon con la participacion mas significativa de los
involucrados (casi todo menos “seguidores”).

Mascaray (2011) sustenta tres enfoques para el comportamiento de los lideres: liderazgo
transformacional, liderazgo transaccional y liderazgo pasivo. El Liderazgo Transaccional,
segln (Vazquez, 2013) se caracteriza por conductas y actitudes que enfatizan la calidad del
intercambio entre el jefe y el subordinado; significa que ocupan el lugar fundamental las
demandas del jefe y las recompensas que esta dispuesto a otorgar. En contraparte, el lider
transformacional rompe los esquemas organizacionales para crear una visién del futuro e
invierte mucho tiempo en compartirla. Cuadra y Veloso (2010) afirman que los mejores
lideres debian combinar diferentes estilos y Almirdn V, et al, (2015, p.26) consideran que
“el liderazgo debe ser flexible y adaptable a los requerimientos situacionales y necesidades
de la organizacién.”

1.3. Liderazgo en ingenieria

El liderazgo de un profesional de la ingenieria no se sostiene solamente por poseer rasgos
personales excepcionales. En todo caso se trata de un liderazgo que marcha al ritmo del
desarrollo cientifico-técnico y formas de gestiéon de las organizaciones del siglo XXI. La
ingenieria como profesion se desarrolla en mdultiples dimensiones, una de ellas es la
tecnoldgica; pero también otras como la social, y la que abarca la gestion. Esto implica ante
todo, un manejo de relaciones interpersonales, la conduccion de colectivos de
trabajadores, y otras actividades.

Es importante el liderazgo en los estudiantes de ingenieria para el desempefio exitoso de su
profesion desde las exigencias propias de su objeto de trabajo. Flores et al (2018, p.2)
enfatizan en que “la formacidn de lideres en carreras de ingenieria debe permear todas las
asignaturas y una forma para detonarla es a través de la capacidad de debatir, elaborar
criticas razonadas, diferenciar hechos de opiniones y organizar el trabajo en grupo”.

De lo anterior se infiere que es ldgico que un egresado de ingenieria se caracterice por ser
emprendedor, tener iniciativa, actitud y preparacién para gestionar el conocimiento y la
innovacién, asumir un rol de protagonista, entre otros elementos que se pudieran
mencionar. Obviamente estas cualidades y caracteristicas se desarrollan, no surgen
espontaneamente por lo que desde el proceso de formacidn profesional se debe y se puede
favorecer su formacion.
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Esta necesidad ha sido develada en diversas investigaciones, asi por ejemplo, (Flores et al
2018) en base al muestreo y analisis de programas de estudio concluyeron que el tema
liderazgo solamente se localiza en un 35% de los programas de manera explicita y no se
encuentran en ellos actividades didacticas recomendadas para su fomento. Es por ello que
se requiere perfeccionar la formacidn de los ingenieros de acuerdo con las demandas del
mundo laboral, este propdsito incluye: plan de estudios, perfil del egresado y actividades
docentes y extracurriculares dirigidas al desarrollo del liderazgo, entre otras. Como bien
sefialan (Castillo et al 2015, p.5) el ingeniero ha de “transformar el conocimiento en algo
practico y relacionarlo con los problemas de los mercados globalizados desde una
perspectiva sustentable, con iniciativa, disposicién y liderazgo para conducir grupos”.

Schwab (2016) expone que la Industria 4.0, y asociado a ella la Cuarta Revolucién Industrial,
que esta emergiendo en la época actual, se caracteriza por el surgimiento de nuevas
tecnologias. Estos cambios tan vertiginosos, influyen en el control de su impacto en la
sociedad y afectan todos los aspectos de la vida, desde el trabajo hasta el significado del ser
humano. (Fig. 2)

[ Disrupcion empresarial ]/—\[ Gobernanza agil ]

Perturbacion a empleos
[ habilidadesp Y // CUARTA \ Fusion de tecnologias ]
| REVOLUCION )

( Desigualdad \  INDUSTRAL /" iica e dentidad ]

[ Seguridad y conflicto ] [ Innovacion y productividad ]

Figura 2. Caracteristicas de la cuarta revolucién industrial, y componentes que estan involucrados.
Fuente: Schwab (2016).

En la actualidad segun ( Word Engineering Education Forum & Global Engineering Deans
Council, WEEF &GEDC 2016.) los empleadores esperan de los egresados de ingenieria que
sean capaces de: tomar decisiones, mostrar compromiso, tener buena comunicacidn
interpersonal, tener flexibilidad de pensamiento, gestion del tiempo, liderazgo, creatividad
y resolucién de problemas, trabajo en equipo, responsabilidad, hacer sentido de los datos,
defender el bottom-line, dominar las nuevas tecnologias, pensar estratégicamente.

2. Metodologia

Este estudio es de corte descriptivo trasversal con uso de cuestionario aplicado de forma
aleatoria simple a 140 estudiantes de la facultad de ingenieria que cuenta con 11 carreras,
de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén. La captacién de los datos se obtuvo usando
herramientas de Google y su procesamiento consistié en tabular, organizar y clasificar las
respuestas cuantitativamente y con su consiguiente andlisis cualitativo. Se indagd sobre Ila
apreciacion del liderazgo, enfocado hacia los estudiantes a través de los cuales se
obtuvieron datos de otros actores del proceso formativo asi como de diferentes aspectos
que posibilitaron sacar conclusiones importantes. Se seleccionaron solo algunos de los
resultados obtenidos de acuerdo a su propdsito.

Los principales resultados obtenidos se detallan a continuacion.
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3. Resultados

Se indagd sobre las percepciones de los estudiantes en cuanto al liderazgo de los directivos
y sus profesores (Fig. 3), se observa que perciben el liderazgo en primer lugar en los
directivos, seguidamente en los profesores, por uUltimo y en menor proporcién, en los
propios estudiantes.

Leyenda

en los que dirigen en el nivel de
universidad

en los que dirigen en niveles de
facuttad y carrera

en los profesores que imparten
materias

-

NADA BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO

Figura 3. Percepcidn de los estudiantes sobre manifestacion de liderazgo en diferentes actores del
proceso formativo. Fuente: Elaboracién propia.

En las respuestas de los estudiantes (Fig.4) al indagar sobre la percepcidn de liderazgo en
sus profesores, se manifiesta una tendencia entre “mds o menos” y “bastante”. La mayor
cantidad considera que los profesores influyen “mas o menos”.

8 & 8 8

| |
o
Nada Poco Mads o menos Bastante Mucho

(O Se percibe liderazgo en los docentes

A Los docentes influyen en la formacién de liderazgo

Figura 4. Percepcion de los estudiantes sobre manifestacion de liderazgo en sus profesores y su
influencia en los estudiantes. Fuente: elaboracion propia.

La Fig. 5, denota que existen actividades que son altamente valoradas como escenarios
donde se desarrolla el liderazgo: la prdactica profesional y el servicio social, ambas se
realizan fuera del campus universitario y se valoran de “bastante” y “mucho”, por encima
de las clases las que son valoradas por la mayoria de “mas o menos”.
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Nada Poco Mas o menos Bastante Mucho

----- Actividades docentes, las clases.

Practicas profesionales.

== = =Actividades de servicio social.

Figura 5. Grado en que algunos tipos de actividad influyen en formacién de liderazgo, segun la
percepcion de los estudiantes de ingenieria. Fuente: elaboracion propia.

Se exploraron las preferencias y proyecciones de futuro que se relacionan con el liderazgo
(Fig. 6). Las cuatro proyecciones que obtuvieron la mas alta calificacidon fueron: realizar
estudios de posgrado, emprender un proyecto profesional, emprender un negocio propio y
ocupar un puesto de direccién.

90
80
70
60

40
30
20
10

Puesto Integrarme al |[Emprender un| Ingresar a Emprender Cursar Ver otras
directivoen | equipo de proyecto institucién mi programa de | posibilidades,
una i fesional | educati Propio posgrado | reorientarme

N negocio
estatal o empresa por mi centro de (cursos, aotra

privada. i iniciati i igacion e diplomado, actividad
innovacién maestria, | diferentea mi

tecnoldgica doctorado) titulacién.

Figura 6. Valoracién de estudiantes segun la categoria “me gustaria mucho”, para proyecciones de
futuro. Fuente: elaboracién propia.

Resulté de interés explorar especificamente las aspiraciones de los estudiantes de obtener
un cargo una vez graduados. Como muestra la (Fig. 7), la mayoria de los estudiantes
manifestaron interés en este sentido.

70
60
50
40
30
20
10

nada muy poco mas 0 menos me gustaria me gustaria
mucho

Figura 7. Aspiraciones de los estudiantes de obtener un cargo directivo en una empresa una vez
graduado Fuente: elaboracidn propia.

Se sonded la autovaloracidn de los estudiantes, sobre el nivel de preparacién para ejercer
el liderazgo. Debian reflexionar sobre el logro de cualidades en las tres dimensiones: lo

personal, lo profesional, y lo social como ciudadano. Como se aprecia en la Fig. 8, el
resultado mas alto se obtuvo en la dimensién personal.
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Figura 8. Autovaloracion de los estudiantes sobre la pregunta “se siente preparado en liderazgo”, en
lo personal, social y profesional. Fuente: elaboracion propia

El enfoque de género es un aspecto complejo en las carreras de ingenieria, por ello se
compararon las autovaloraciones sobre la formacién para el liderazgo por sexo (Fig. 9). Las
mujeres manifestaron una autovaloracion mas alta que los hombres, esto indica que
poseen motivaciones, expectativas y disposicidn para desarrollar su liderazgo sin que les
afecten los estereotipos de género que aun persisten.

45.7

45.0 428
40.0
344 35.5
35.0
30.0
250 211
20.0
150 9.0 M masculino
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5.0 3.0

0.0
ninguno poco medio alto muy alto
Autovaloracion de liderazgo en la dimension profesional

Figura 9. Autovaloracidn por sexo sobre liderazgo profesional. Fuente: elaboracidn propia

4. Discusion o Conclusiones

Existen diversas y abundantes fuentes sobre el tema del liderazgo. Sin embargo, se
encontraron escasos trabajos que refieren su abordaje como objeto de formacion del
estudiante en general y en particular el de ingenieria.

Los resultados obtenidos evidencian un déficit en el tratamiento del tema de liderazgo en la
dimensién académica, en sentido general otorgan mads importancia a las practicas
profesionales y al servicio social y menos a las clases. De igual forma, una parte
considerable de estudiantes percibe que los profesores no ejercen influencia en este
sentido. Es positivo que la mayoria de los estudiantes se sientan motivados por ejercer un
cargo una vez graduados, es a la vez un reto ya que para ello se requiere formacion.

A partir de este estudio se abren numerosas posibilidades para nuevas investigaciones
entre las que se pueden mencionar: Analisis de la presencia del tema de liderazgo en los
perfiles de egreso del ingeniero, Estrategias de capacitacion de docentes de ingenieria para
potenciar el liderazgo, Estudios longitudinales de la formacion del liderazgo a lo largo de Ia
carrera, El desarrollo del liderazgo a través de las diferentes formas del proceso formativo.
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